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REGULAMIN swiadczenia drogg elektroniczng ustugi ”Pakiet System”
DEFINICJE.

Ustugodawca — Dom-Best Ustugodawca z ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Lublinie (20-074),
przy ul. Spokojnej 2, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-
Wschdéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000057387, REGON: 812085491, NIP: 8512703950 posiadajaca kapitat zaktadowy w kwocie
50.000 zt;

Regulamin —dokument bedacy zatacznikiem do zawartej z Partnerem Umowy o wspodtpracy gospodarczej
w ramach Pakietu System, stanowigcy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

Urzadzenie — urzadzenia elektroniczne lub mobilne, ktdre umozliwia odbieranie i wysytanie danych bez
koniecznosci przewodowego potaczenia z Internetem, z ktérego korzysta Uzytkownik w celu korzystania ze
Strefy Klienta. Urzgdzeniami mobilnymi sg m.in. telefon komdrkowy, tablet, smartfon, komputer, laptop itd.
Umowa o statej wspotpracy gospodarczej — umowa ramowa o statej wspodtpracy gospodarczej w zakresie
dziatalnosci ustugowej zawierana miedzy Partnerem a Ustugodawcg umozliwiajgca wybdr i korzystanie
réznych wariantéw pakietow ustug swiadczonych przez Ustugodawce, w tym Pakietu System.;

Pakiet System — umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng oraz pozostate umowy uzupetniajgce,
zawierane w ramach Umowy o statej wspdtpracy gospodarczej przez Partnera z Ustugodawca, na podstawie
odrebnego zlecenia Partnera, regulujgce zasady udostepnienia dla Uzytkownikéw Systemu Dom5;

System Dom5 — system teleinformatyczny stuzacy do wparcia ustugi zarzgdzania nieruchomosciami, na
ktory sktadajg sie moduty Strefa Klienta oraz Mobilna Obstuga Nieruchomosci;

Strefa Klienta — modut Internetowa Obstuga Kontrahenta stanowigcy serwis internetowy dostepny pod
adresem: https://strefaklienta.dombest.pl/dombest/content/InetObsKontr/login umozliwiajgcy Cztonkom
Zarzagdu oraz Wiascicielom przeglgdanie okreslonych danych w Systemie Dom5 i korzystanie
funkcjonalnosci opisanych w dziale IV Regulaminu;

Mobilna Obstuga Nieruchomosci - czes¢ Systemu Dom5 dedykowana dla Partnera oraz Pracownikéw
Partnera umozliwiajgca korzystanie z funkcjonalnosci opisanych w dziale V Regulaminu i dostepna pod
adresem [https://dom5.dombest.pl:6341/Zaloguj];

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra ukoniczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra
korzysta ze Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi Nieruchomosci w sposdb opisany w Regulaminie jako
Partner, Pracownik Partnera, Wtasciciel lub Cztonek Zarzadu;

Wspolnota Mieszkaniowa — ogo6t Wiascicieli, ktorych Lokale wchodzg w sktad konkretnej nieruchomosci,
tworzacy wspdlnote mieszkaniowg w rozumieniu UWL, przypisana do danego Partnera, ktdry ja obstuguje.
Przez Wspdlnote Mieszkaniowg rozumie sie réwniez spétdzielnie mieszkaniowe i inne podmioty
obstugiwane przez Partnera, do ktérych przepisy Regulaminu stosuje sie odpowiednio z uwzglednieniem ich
specyfiki;

Lokal - wydzielona cze$¢ budynku stuzgca celom mieszkaniowym lub innym (ustugowym, produkcyjnym,
handlowym) albo uzytkowym przypisany do danej Wspdlnoty Mieszkaniowej;

Partner — Uzytkownik, ktdry jest strong Umowy o statej wspdtpracy gospodarczej i Pakiet System, bedacy
zarzadcg nieruchomosci we Wspdlnocie Mieszkaniowej na podstawie art. 18 ust. 1 UWL lub
administratorem nieruchomosci i korzystajacy z Systemu Dom5 w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg;

Pracownik Partnera — Uzytkownik, korzystajgcy z Mobilnej Obstugi Nieruchomosci w ramach struktury
organizacyjnej Partnera jako pracownik lub wspétpracownik, niebedacy strong umowy Pakiet System, ktéry
uzyskuje dostep do Mobilnej Obstugi Nieruchomosci na podstawie Zlecenia dostepu Partnera;

Wiasciciel — Uzytkownik korzystajacy ze Strefy Klienta, niebedacy strong Umowy o statej wspotpracy
gospodarczej i Pakiet System, ktory uzyskuje dostep do Strefy Klienta na podstawie Zlecenia dostepu
Partnera, bedacy cztonkiem Wspdlnoty Mieszkaniowej obstugiwanej przez Partnera. Zwrot ten stosuje sie
rowniez do odpowiednio do cztonkéw spétdzielni mieszkaniowych i innych podmiotéw obstugiwanych przez
Partnera. Wtasciciel w ramach Strefy Klienta przypisany jest do danego Lokalu;

Cztonek Zarzadu — Uzytkownik korzystajacy ze Strefy Klienta, niebedacy strong Umowy o statej wspoétpracy
gospodarcze] i Pakiet System, ktory uzyskuje dostep do Strefy Klienta na podstawie Zlecenia dostepu
Partnera, petnigcy funkcje cztonka zarzadu Wspdlnoty Mieszkaniowej. Zwrot ten stosuje sie rowniez
odpowiednio do cztonkéw zarzadu spétdzielni mieszkaniowych i innych podmiotéw obstugiwanych przez
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Partnera, do ktérych przepisy Regulaminu stosuje sie z uwzglednieniem ich specyfiki. Cztonek Zarzadu w
ramach Strefy Klienta przypisany jest do danej Wspdlnoty Mieszkaniowej;

Konto Strefa Klienta — indywidualna, przydzielona danemu Cztonkowi Zarzadu lub Wtascicielowi czes¢
Strefy Klienta, do ktérej dostep za posrednictwem kanatéw dostepu posiada wytacznie wskazany
Uzytkownik po uprzednim zalogowaniu przy uzyciu ldentyfikatora Uzytkownika oraz Hasta, poprzez ktéra
Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do ustug swiadczonych za posrednictwem Strefy Klienta;

Konto MON - indywidualna, przydzielona danemu Partnerowi lub Pracownikowi Partnera czes$¢ Systemu
Dom5, umozliwiajgca korzystanie z Mobilnej Obstugi Nieruchomosci, do ktdrej dostep za posrednictwem
kanatéw dostepu posiada wytacznie Partner lub upowazniony Pracownik Partnera, po uprzednim
zalogowaniu przy uzyciu Identyfikator Uzytkownika oraz Hasta;

Identyfikator Uzytkownika — cigg znakdw, stanowigcych indywidualng nazwe Uzytkownika, stuzacy
uzyskaniu dostepu do Strefy Klienta albo Mobilnej Obstugi Nieruchomosci przypisany do konkretnego
Uzytkownika;

Hasto — cigg znakdw, stanowigcych zabezpieczenie indywidualnego konta Uzytkownika, stosowany podczas
uzyskiwania przez Uzytkownika dostepu do Strefy Klienta albo Mobilnej Obstugi Nieruchomosci;

Zlecenie dostepu — udzielane przez Partnera upowaznienie dla Pracownika Partnera, Wtasciciela lub
Cztonka Zarzadu do korzystania ze Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi Nieruchomosci w ramach zawartej
przez Partnera ze Spétkg Umowy o statej wspotpracy gospodarczej i Pakietu System wg wzoru stanowigcego
zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

Whniosek o zatozenie Konta MON — wniosek sktadany przez Partnera wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr
2 do Regulaminu o zatozenie Partnerowi Konta MON umozliwiajagcego korzystanie z Mobilnej Obstugi
Nieruchomosci;

UWL - Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali wraz z ewentualnymi zmianami tego aktu
normatywnego;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Polityka Prywatnosci - dokument zamieszczony na stronie
[https://dombest.pl/app/uploads/2023/11/Polityka prywatnosci.pdf] okresSlajacy zasady, cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych w ramach Systemu Dom5.

Sacer s.c. - Aleksandra Wojdg, prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Anna Wojda Sacer (Wspdlnik
Spotki Cywilnej) na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP:
5861468902, REGON: 190562012, Magdaleng Bednarczyk prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg
Magdalena Bednarczyk Sacer s.c., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP: 9580261643, REGON: 190597690, oraz Marcinem Wojda prowadzgcym dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg Marcin Wojda Sacer (Wspdlnik Spétki Cywilnej), na podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 5861468813, REGON: 220939652 oraz Ryszardem
Lechocinskim prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Ryszard Lechocinski Sacer (Wspdlnik Spotki
Cywilnej), na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP:
5861691617, REGON: 190654547 dziatajagcymi wspdlnie w ramach spétki cywilnej pod nazwg Sacer s.c.,
REGON: 190604940, NIP: 5860052223

Il POSTANOWIENIA OGOLNE.

W celu skorzystania z ustug swiadczonych w ramach Strefy Klienta, nalezy otworzy¢ w przegladarce
internetowej strone https://strefaklienta.dombest.pl/dombest/content/InetObsKontr/login i wpisac
przypisany Uzytkownikowi Identyfikator Uzytkownika i Hasto dla Konta Strefa Klienta, a nastepnie wcisngc
przycisk ,,Zaloguj”.

W celu skorzystania z ustug $wiadczonych w ramach Mobilnej Obstugi Nieruchomosci, nalezy otworzy¢ w
przegladarce internetowej strone [https://dom5.dombest.pl:6341/Zaloguj] i wpisa¢ przypisany
Uzytkownikowi Identyfikator Uzytkownika i Hasto dla Konta MON, a nastepnie wcisngc¢ przycisk ,,Zaloguj”.
Partner w celu skorzystania z Mobilnej Obstugi Nieruchomosci sktada do Ustugodawcy Wniosek o zatozenie
Konta MON na wzorze wniosku stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu. Ustugodawca
wydaje Partnerowi indywidualny Identyfikator Uzytkownika oraz Hasto do Konta MON.

Cztonek Zarzadu, Wtasciciel oraz Pracownik Partnera uzyskujg dostep do wtasciwej dla danej kategorii
uzytkownika ustugi Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi Nieruchomosci na podstawie Zlecenia Dostepu
udzielonego przez Partnera Ustugodawcy. Po ztozeniu Zlecenia dostepu Ustugodawca wydaje Partnerowi
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indywidualny Identyfikator Uzytkownika oraz Hasto dla danego Uzytkownika, dla ktérego ztozyt Zlecenie

dostepu. Partner nastepnie przekazuje je witasciwemu Uzytkownikowi, dla ktérego ztozyt Zlecenie dostepu.

Po pierwszym zalogowaniu sie do Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi Nieruchomosci Uzytkownik powinien

zmieni¢ jednorazowe Hasto nadane przez Spotke na wtasne.

Wszelkie operacje i czynnosci dokonywane po zalogowaniu sie do Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi

Nieruchomosci z wykorzystaniem Identyfikatora Uzytkownika i Hasta uwaza sie za dokonane przez tego

Uzytkownika.

Wynagrodzenie za korzystanie przez Uzytkownikéw z Systemu Domb5 jest ptatne przez Partnera w wysokosci

uzgodnionej z Ustugodawca jako optata sublicencyjna w ramach w ramach Pakietu System.

Ustugodawca nie pobiera opfat za korzystanie ze Strefy Klienta od pozostatych Uzytkownikow; ktérzy

korzystajg ze Strefy Klienta lub Mobilnej Obstugi Nieruchomosci na podstawie Zlecenia dostepu Partnera.

Partner udzielajacy Zlecenia dostepu dla danej kategorii Uzytkownika udziela go w nastepujacym zakresie:

a) dla Pracownik Partnera — do bazy danych dotyczacych wszystkich Wspdlnot Mieszkaniowych
obstugiwanych przez Partnera;

b) dla Wiasciciela — do bazy danych dotyczacych wszystkich Lokali Wtasciciela w ramach Wspdlnot
Mieszkaniowych obstugiwanych przez Partnera;

c) dla Cztonka Zarzadu — bazy danych dotyczacych wszystkich Wspdlnot Mieszkaniowych, w ktérych petni
funkcje cztonka zarzgdu oraz jesli rowniez jest Wiascicielem, do bazy danych dotyczacych wszystkich
Lokali Wtasciciela w ramach Wspdlnot Mieszkaniowych obstugiwanych przez Partnera.

Partner zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 h poinformowac Ustugodawce w formie

mailowej na adres [pomoc@dombest.pl] o odebraniu Zlecenia dostepu dla Uzytkownika, dla ktérego

uprzednio ztozyt Zlecenie dostepu, wskazujgc przy tym jego dane podane w ramach Zlecenia dostepu.

Ustugodawca po otrzymaniu informacji o odebraniu Zlecenia dostepu dla danego Uzytkownika wytgcza dla

niego Ustugi opisane niniejszym Regulaminem.

W razie, gdy dany Uzytkownik posiada uprawienia wtasciwe zaréwno dla Wtasciciela jak i Cztonka Zarzadu

bedzie on posiadat jedno Konto Strefa Klienta umozliwiajgce korzystanie z funkcjonalnosci przypisanych obu

kategoriom Uzytkownika.

L. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA.

Warunkiem koniecznym do skorzystania przez Partnera z ustug oferowanych w ramach Mobilnej Obstugi

Nieruchomosci jest:

a) zawarcie przez Partnera z Ustugodawcg Umowy o statej wspdtpracy gospodarczej;

b) ztozenie Ustugodawcy przez Partnera zlecenia na aktywacje Pakietu System na zasadach opisanych w
Umowie o statej wspotpracy gospodarczej, co wyznacza moment zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi
drogg elektroniczng;

c) ztozenie przez Partnera do Ustugodawcy wniosku o zatozenie Konta MON wraz z podaniem adresu e-
mail w celu przestania Identyfikator Uzytkownika i jednorazowego Hasta do Konta MON wg wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Regulaminu;

d) zapoznanie sie i akceptacja niniejszego Regulaminu w ramach zlecenia Pakietu System;

Warunkiem koniecznym do skorzystania przez Pracownika Partnera z ustug oferowanych w ramach Mobilnej

Obstugi Nieruchomosci jest:

a) przekazanie Ustugodawcy przez Partnera Zlecenia dostepu dla danego Pracownika Partnera do
korzystania z Mobilnej Obstugi Nieruchomosci co najmniej w formie dokumentowej przy uzyciu adresow
e-mail wskazanych w ramach Umowy o statej wspotpracy gospodarczej;

b) przekazanie przez Partnera Pracownikowi Partnera informacji o zasadach przetwarzania jego danych
osobowych na wzorze ustalonym w odrebnej umowie o wspdtadministrowanie danymi osobowymi oraz
przekazanie Ustugodawcy potwierdzenia spetnienia tego obowigzku;

c) przekazanie przez Partnera Ustugodawcy oswiadczenia, ze Pracownikowi Partnera zostat przedstawiony
zostat wyciag z niniejszego Regulaminu;

d) przekazanie przez Ustugodawce Partnerowi Identyfikatora Uzytkownika i Hasta do Konta MON, ktére
nastepnie Partner przekazuje wtasciwemu Uzytkownikowi;

Warunkiem koniecznym do skorzystania przez Wiasciciela lub Cztonka Zarzadu z ustug oferowanych w

ramach Strefy Klienta jest:

a) przekazanie Ustugodawcy przez Partnera Zlecenia dostepu dla danego Witasciciela lub Cztonka Zarzadu
do korzystania ze Strefy Klienta co najmniej w formie dokumentowej przy uzyciu adresow e-mail
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wskazanych w ramach Umowy o statej wspotpracy gospodarczej;

b) pozyskanie przez Partnera od Cztonka Zarzadu i Wiasciciela o$wiadczenia o wyrazeniu zgody przez
Wiasciciela lub Cztonka Zarzadu na zatozenie mu Konta Strefa Klienta na wzorze ustalonym w odrebnej
umowie o wspdtadministrowanie danymi osobowymi;

c) przekazanie przez Partnera Ustugodawcy danych umozliwiajacych przypisanie Wiasciciela lub Cztonka
Zarzadu do danego Partnera i danej Wspdlnoty Mieszkaniowej i Lokalu;

d) przekazanie przez Partnera Ustugodawcy oswiadczenia, ze upowaznionemu na podstawie Zlecenia
dostepu Uzytkownikowi przedstawiony zostat wycigg z niniejszego Regulaminu;

e) przekazanie przez Ustugodawce Partnerowi Identyfikatora Uzytkownika i Hasta do Konta Strefa Klienta i
Konta MON, ktére Partner przekazuje wtasciwemu Uzytkownikowi.

V. RODZAIJE | ZAKRES UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA W ZAKRESIE
STREFY KLIENTA.

1. W ramach Strefy Klienta Ustugodawca umozliwia Wiascicielowi korzystanie z nastepujgcych ustug w ramach
Wspdlnot Mieszkaniowych lub Lokali, do ktérych sg przypisani:
1.1. wprowadzanie i edytowanie swoich danych kontaktowych;
1.2. wyswietlanie i wprowadzanie informacji o odczytach licznikdw dokonywanych w Lokalu Uzytkownika;
1.3. wglad do danych dotyczacych lokalu Uzytkownika obejmujgcy:

a) wyswietlanie informacji o stanie rozliczen okresowych naleznosci Uzytkownika w stosunku do
Wspdlnoty Mieszkaniowej oraz o historii dokonywanych wptat;

b) finanséw wskazujgcych na saldo zadtuzenia oraz dokonane naliczenia zwigzane z lokalem
Uzytkownika z mozliwoscig wgladu do dokumentow;

¢) informacji o rachunkach bankowych przypisanych do lokalu;

d) ugdd, informacji o prowadzonych postepowaniach sgdowych w przypadku (tylko jezeli Partner w
ramach Umowy o statej wspdtpracy gospodarczej korzysta z pakietu ksiegowego, w ramach ktérego
realizowana jest ustuga windykacji);

1.4. dodawanie zgtoszen o awariach lub usterkach technicznych wystepujacych na nieruchomosci
Wspodlnoty Mieszkaniowej, do ktorej przypisany jest Uzytkownik wraz z zatgcznikami.
1.5. dostep do tresci umieszczonych w Strefie Klienta ogtoszen Wspdlnoty Mieszkaniowej oraz innych
ogtoszen i informacji;
1.6. wglad do korespondencji prowadzonej z Wtascicielem Lokalu;
2. W ramach Strefy Klienta Ustugodawca umozliwia Cztonkowi Zarzadu korzystanie z nastepujacych ustug w
ramach Wspdlnot Mieszkaniowych, do ktérych jest przypisany:
2.1 wglad do danych opisujgcych Wspdlnoty Mieszkaniowe, do ktorych przypisany jest Cztonek Zarzgdu
takich jak:
a) dane podstawowe: liczba 0sdb, powierzania nieruchomosci
b) wiasciwosci,
2.2. wglad do danych dotyczgcych poszczegdlnych Lokali we Wspélnotach Mieszkaniowych, do ktérych
przypisany jest Cztonek Zarzgdu w tym: powierzchnia nieruchomosci, liczba osdb, naliczenia, zaliczki;
2.3. podglad danych o lokalu we Wspdlnotach Mieszkaniowych, do ktdrych przypisany jest Cztonek Zarzadu

w zakresie:

a) ugdd, informacji o prowadzonych postepowaniach sagdowych (tylko jezeli Partner w ramach Umowy
o statej wspotpracy gospodarczej korzysta z pakietu ksiegowego, w ramach ktérego realizowana jest
ustuga windykacji);

b) finanséw wskazujgcych na saldo oraz naliczenie z mozliwoscig wgladu do dokumentow,

c) informacji o rachunkach bankowych przypisanych do lokalu we Wspdlnocie Mieszkaniowej
przypisanej do Partnera;

2.4. przeglagdanie i dodawanie informacji o awariach lub usterkach technicznych wystepujacych na

Wspdlnotach Mieszkaniowych, do ktérych przypisany jest Cztonek Zarzadu wraz z zatgcznikami.

2.5. podglad dokumentéw od dostawcow Wspdlnot Mieszkaniowych, do ktérych przypisany jest Cztonek

Zarzadu wraz ze szczegotami dotyczgcymi ich ptatnosci;

2.6. wprowadzanie do Strefy Klienta informacji o ogtoszeniach Wspdlnot Mieszkaniowych, do ktérych
przypisany jest Cztonek Zarzadu oraz innych ogtoszen i informacji.
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V. RODZAIJE | ZAKRES UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA W ZAKRESIE
MOBILNEJ OBStUGI NIERUCHOMOSCI.

W ramach Mobilnej Obstugi Nieruchomosci Ustugodawca umozliwia Partnerowi oraz Pracownikowi
Partnerowi korzystanie z nastepujacych ustug w zakresie Wspdlnot Mieszkaniowych przypisanych do
Partnera:
1.1. wglad danych opisujgcych zaséb Wspdlnot Mieszkaniowych takich jak:
a) dane podstawowe: numer ewidencyjny, data rejestracji, data dodania, dokument witasnosci, dziatki,
powierzchnia gruntu, dane dotyczace zabytku,

b) wspdtrzedne geograficzne z mozliwoscia okreslenia lokalizacji bezposrednio w terenie,
c) przegladanie zatacznikow;
d) podglad wtasciwosci, powierzchnia nieruchomosci;

1.2. dane kontaktowe o0séb zwigzanych ze Wspdlnotg Mieszkaniowg:

a) mozliwo$¢ dodawania, poprawiania, usuwania danych kontaktowych, np. adresu, nr. telefonu,
adresu poczty elektronicznej,

b) mozliwos¢ szybkiego kontaktu z Wiascicielem lub kontrahentem Wspdlnoty Mieszkaniowe;j.
1.3. wyszukiwanie w bazie danych Systemu Dom5 o0sdb, nieruchomosci, budynkéw, Lokali zwigzanych ze
Wspdlnoty Mieszkaniowsg;
1.4. obstuga zgtoszen awarii i usterek dotyczgcych Wspdélnot Mieszkaniowych w zakresie:
a) dodawania, poprawiania,
b) odrzucania zgtoszen niezasadnych,
c) weryfikacje wprowadzonych zgtoszen,
d) dodawania zatgcznikow,
e) wstawienia zdjecia bezposrednio z urzgdzenia mobilnego;
1.5. podglad danych o Lokalu we Wspdlnocie Mieszkaniowej przypisanej do Partnera w zakresie:
a) typu Lokalu, daty dodania,
b) ugdd, informacji o prowadzonych postepowaniach sgdowych (w przypadku korzystania z pakietu
ksiegowego, w ramach ktérego realizowana jest ustuga windykacji),
c) finanséw wskazujgcych na saldo oraz naliczenie z mozliwoscig wgladu do dokumentow,

d) informacji o rachunkach bankowych przypisanych do Lokalu we Wspdlnocie Mieszkaniowej;

1.6. prezentacja aktualnego stanu srodkéw finansowych Wspdlnoty Mieszkaniowej np.: rachunek biezacy,
lokaty, itd.;

1.7. zbieranie odczytéw licznikow dla Lokali, wraz z mozliwoscig okreslenia kolejnosci odwiedzania
poszczegdlnych Lokali (od pierwszej klatki do ostatniej lub odwrotnie), a takie automatycznego
pomijania Lokali, w ktérych odczyt byt juz wykonany;

1.8. podglad dokumentéw od kontrahentéw Wspdlnoty Mieszkaniowej wraz ze szczegdtami dotyczacymiich
ptatnosci;

1.9. podglad umoéw obstugi technicznej Wspdlnoty Mieszkaniowe] przypisanych do Partnera;

1.10. wglad do informacji o Cztonkach Zarzagdu Wspdlnoty Mieszkaniowej oraz pracownikach obstugujacych;

1.11. wglad do ubezpieczen Wspdlnoty Mieszkaniowej (tylko jezeli Partner w ramach Umowy o statej

wspotpracy gospodarczej korzysta z pakietu ubezpieczen);

1.12. wglad do korespondencji prowadzonej z Wtascicielami;

1.13. przegladanie i dodawanie informacji o awariach lub usterkach technicznych wystepujacych na

nieruchomosci Wspolnoty Mieszkaniowej przypisanej do Partnera wraz z zatgcznikami.

1.14. prezentacja danych ze Strefy Klienta w zakresie:

a) weglad do ogtoszen Wspdlnoty Mieszkaniowej;

b) obstuga zgtoszen dodawanych przez Strefe Klienta przez Wtascicieli w zakresie ich akceptacji lub
odrzucania;

c) obstuga zgtoszen dodawanych przez Strefe Klienta przez Wtascicieli w zakresie ich akceptacji lub
odrzucania.

VI. OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA.

Uzytkownicy sg zobowigzani w szczegdlnosci do:
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a) korzystania z Systemu Dom5 w sposéb zgodny z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w tym
w szczegdlnosci do niezamieszczania w ramach Systemu Domb5 tresci: wulgarnych, nawotujacych do
szerzenia nienawisci, rasizmu, ksenofobii, naruszajgcych prawa podmiotéw trzecich, dobre obyczaje,
dobra osobiste innych Uzytkownikéw lub oséb trzecich, tresci nieprawdziwych, zniestawiajacych lub
stanowigcych czyn nieuczciwej konkurenciji;

b) korzystania z Systemu Dom5 w sposéb zapewniajgcy przestrzeganie zakazu dostarczania z uzyciem
Srodkéw komunikacji elektronicznej tresci powodujacych zaktécenie pracy lub przecigzenie systeméw
teleinformatycznych,

c) zapewnienia ochrony urzadzenia, za posrednictwem ktérego korzysta Systemu Domb5 tak, aby osoby
trzecie nie znaty danych logowania do Systemu Domb5, nie korzystaty z Systemu Dom5 i nie
przechowywaty tych danych, nie ujawniaty Haset ani innych danych identyfikacyjnych osobom trzecim;

d) zachowania poufnosci Identyfikator Uzytkownika i Hasta i nieudostepniania go osobom trzecim;

e) powiadamiania Ustugodawcy o kazdym przypadku naruszenia ich praw w zwigzku z korzystaniem z
Systemu Domb5,

f) niekorzystania z Systemu Dom5 do jakichkolwiek nielegalnych celéow, w tym miedzy innymi do
wykonywania dziatann w celu uzyskania srodkéw lub innych korzysci w sposéb przestepczy, niezgodny z
prawem lub naruszajgcy prawa i uzasadnione interesy oséb trzecich,

g) niezamieszczania w ramach Systemu Dom5 adreséw stron internetowych lub odnosnikéw do innych
serwisOw internetowych oraz tresci o charakterze reklamowym;

h) wprowadzania w ramach Systemu Domb5 jedynie danych zgodnych z prawdg i w zakresie w jakim dana
osoba upowazniona jest do udostepniana tych danych.

Uzytkownik powinien niezwtocznie poinformowaé Ustugodawce o zmianach danych koniecznych do
korzystania Systemu Dom5, w tym w szczegdlnosci adresu e-mail i oraz imienia i nazwiska lub firmy
Uzytkownika. Ustugodawca ma prawo zazgdac od Uzytkownika dodatkowych informaciji i (lub) dokumentéw

w celu okresowej aktualizacji danych lub weryfikacji sktadanych wnioskéw i innych czynnosci

podejmowanych w ramach Systemu Dom5 lub w celu uzyskania do niego dostepu.

Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Ustugodawce o kazdym przypadku stwierdzenia lub

podejrzenia, ze dostep do Systemu Domb5 uzyskaty inne, nieupowaznione osoby, a takze o kazdym przypadku

utraty Identyfikatora Uzytkownika lub Hasta i innych zdarzen, ktére mogtyby zagrozi¢ lub naruszyc
bezpieczenstwo lub poprawnos¢ funkcjonowania Systemu Dom5.

VIiL. WYMAGANIA TECHNICZNE.

Do uruchomienia i prawidtowego dziatania Systemu Dom5 niezbedne jest aktywne pofaczenie internetowe,
W celu prawidtowego korzystania z Strefy Klienta wymagana jest przegladarka co najmniej w wersjach:
Internet Explorer 11.0, Chrome 34, Safari 14.1, FireFox 29, Egde 91 lub wyzszej.

Strona zawiera dokumenty PDF, ktérych otwarcie moze by¢ wymagane zainstalowanie odpowiedniego
oprogramowania (np. Adobe®Reader).

Dane przesytane przy uzyciu formularzy sg chronione poprzez zastosowanie protokotu Secure Socket Layer
(SSL).

Zamkniecie przegladarki Uzytkownika moze spowodowac usuniecie danych nieprzestanych przez
Uzytkownika do Strefy Klienta.

Vill.  REKLAMACIE.

Partner moze kontaktowac sie z Ustugodawcg w sprawie ustug swiadczonych przez System Dom5 formie:
a) pisemnej na adres siedziby Ustugodawcy;

b) elektronicznej na adres mailowy: [pomoc@dombest.pl]

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Po rozpatrzeniu reklamacji
Ustugodawca poinformuje Uzytkownika, za pomocg poczty elektronicznej, o sposobie jej rozpatrzenia. W
sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, Ustugodawca zwraca sie
przed rozpatrzeniem reklamacji do Uzytkownika o jej uzupetnienie. Czas udzielania dodatkowych wyjasnien
przez Partnera przedtuza okres rozpatrywania reklamacji.

Reklamacja powinna zawiera¢ w swej tresci: imie, nazwisko, firme lub nazwe i adres e-mail Partnera jak
rowniez dokfadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.
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IX. ODPOWIEDZIALNOSC USLtUGODAWCY.

Uzytkownik korzysta ze Systemu Dom5 dobrowolnie, na wtasng odpowiedzialno$¢ i powinien zapewnic
mozliwos¢ poprawnego jego funkcjonowania w zakresie, w jakim jest to zalezne od Uzytkownika.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania Uzytkownikéw w ramach Systemu Dom5
stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu.

Ustugodawca nie odpowiada za poprawnosé, wiarygodnosé i rzetelno$¢ danych wprowadzanych przez
Partnera do bazy danych, ktérych widok zapewnia Strefa Klienta, a ktére widoczne sg dla pozostatych
Uzytkownikdw w ramach Strefy Klienta.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia przez Uzytkownika swojego
Identyfikator Uzytkownika i Hasta osobom trzecim lub niewystarczajgcego zabezpieczenia tych danych przed
osobami trzecimi.

X. INFORMACJA O SZCZEGOLNYCH ZAGROZENIACH ZWIAZANYCH Z KORZYSTANIEM Z
USLUGI SWIADCZONEJ DROGA ELEKTRONICZNA

Stosownie do tresci art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
2002.144.1204 z pdzn. zm.) Ustugodawca informuje niniejszym o nastepujacych potencjalnych zagrozeniach
zwigzanych z korzystaniem z ustug swiadczonych droga elektroniczna:

Spam

Otrzymywanie niezamoéwionej

elektroniczna.

informacji reklamowej (handlowej) droga

Malware

Zainfekowanie oprogramowaniem, ktdre jest w stanie, po uruchomieniu, zarazi¢ pliki na
urzadzeniu w sposéb samopowielajgcy, zazwyczaj nie bedac zauwazonym przez
uzytkownika [np. malware (ztosliwe oprogramowanie w tym wirusy i robaki
komputerowe, konie trojanskie),

Worm

Samoreplikujgce sie oprogramowanie Worm. Worm pocztowy to atak na sie¢, ktéry
zbiera adresy e-mail w lokalnym programie pocztowym i wysyta im setki wiadomosci e-
mail zawierajgcych Worm, z ktorych wszystkie sg zawarte w niewidocznym zatgczniku.

Spyware

Oprogramowanie szpiegujgce dziatania uzytkownika w Internecie, instalujacego sie bez
jego wiedzy, zgody i kontroli.

Ztosliwe
oprogramowanie

Niechciane lub "ztosliwe" oprogramowana, wykonujgce czynnosci niezamierzone przez
uzytkownika.

Cracking/phishing
(,fowienie haset”)

ztamanie zabezpieczen i pozyskanie osobistych informacji m.in. w celu kradziezy
tozsamosci, poprzez wysytanie fatszywych wiadomosci elektronicznych wygladajgcych
autentycznie.

Sniffing

Instalacja programu komputerowego, ktérego zadaniem jest przechwytywanie i
ewentualnie analizowanie danych przeptywajgcych w sieci.

Kryptoanaliza

Wyszukiwanie stabosci systemu kryptograficznego w celu umozliwienia jego ztamania lub
obejscia, w tym przetamanie protokotéw kryptograficznych wykorzystywanych w
wymianie informacji pomiedzy systemami teleinformatycznymi,

Ingerencja oséb
trzecich

ingerencja oséb trzecich w bazy danych dotyczacych Uzytkownika w tym przegladanie,
kopiowanie, modyfikacja i kasowanie danych dotyczgcych Uzytkownika lub w transmisje
informacji pomiedzy systemem teleinformatycznym Uzytkownika, a systemem

teleinformatycznym Ustugodawcy

W przypadku nieuprawnionej ingerencji wyzej wymienionych oséb trzecich, osoby nieuprawnione moga
uzyska¢ dostep do sieci telekomunikacyjnej dostawcy ustug i uzytkownika (w tym poszczegdlnych
komputeréw wchodzacych w skfad tej sieci), przerwac lub catkowicie wytgczy¢ dziatanie urzadzen, w tym
oprogramowania, wchodzgcych w skfad sieci oraz moze doprowadzi¢ do przejecia nad nim kontroli.
Dziatania te mogg umozliwi¢ osobom trzecim uzyskanie informacji przechowywanych w systemach
teleinformatycznych, w szczegdlnosci w bazach danych, oraz informacji niezbednych do dokonywania
ptatnosci elektronicznych. Ustugodawca podejmie niezbedne dziatania w celu zminimalizowania ryzyka
wystgpienia wyzej wymienionych zagrozen oraz zwiekszenia bezpieczenstwa komunikacji z Serwisem.
Niezaleznie od powyziszego Ustugodawca zapewnia, ze komputer Uzytkownika wyposazony jest w
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najnowsze oprogramowanie antywirusowe i firewall oraz ze jest ono na biezgco aktualizowane, a takze ze
Identyfikator Uzytkownika i Hasta zapewniajace dostep do systemu teleinformatycznego i ustug
Swiadczonych droga elektroniczng sg chronione przed nieuprawnionymi Zaleca sie wdrozenie
wewnetrznych procedur chronigcych przed dostepem oséb nieuprawnionych. Zaleca sie, aby hasta i
Identyfikator Uzytkownika przydzielone uzytkownikom nie byty udostepniane innym osobom, nawet za
zgoda uzytkownika.
3.  Ustugodawca zaleca zapoznanie sie z publikowanym na stronie Prezesa UKE (www.uke.gov.pl) aktualnymi
informacjami o:
- bezpieczenstwie komunikacji elektronicznej w cyberprzestrzeni -
https://www.uke.gov.pl/bezpieczenstwo-komunikacji-elektronicznej-w-cyberprzestrzeni-15265.
- bezpieczenstwie komunikacji elektronicznej w cyberprzestrzeni (urzadzenia mobilne) -
https://www.uke.gov.pl/bezpieczenstwo-komunikacji-elektronicznej-w-cyberprzestrzeni-urzadzenia-
mobilne-17398.
4. Ustugodawca rekomenduje rowniez:
a) stosowanie Hasta o dtugosci co najmniej 8 znakdw, zawierajgcych oprocz matych i duzych liter, takze
cyfry i inne znaki, w tym interpunkcyjne, a takze okresowg zmiane Haset,
b) dbanie o bezpieczeristwo swojego systemu operacyjnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem biezgcych
aktualizacji systemu, posiadania oprogramowania antywirusowego, antyspamowego itp.,
c) zainstalowanie zabezpieczen przeciwprzepieciowych, zabezpieczajgcych Urzadzenia.

Xl. DANE OSOBOWE
Dane osobowe Uzytkownikéw korzystajacych z ustug dostepnych za posrednictwem Systemu Domb5 sg
przetwarzane na zasadach opisanych w Polityce Prywatnosci, do ktdrej prowadzi link:
https://dombest.pl/app/uploads/2023/11/Polityka prywatnosci.pdf

Xil. ZAWIESZENIE | ZAMKNIECIE KONTA UZYTKOWNIKA

1. Ustugodawca moze zawiesi¢ na czas okreslony lub nieokreslony Konto Uzytkownika, w przypadku
stwierdzenia, ze:
a) Uzytkownik dopuszcza sie w ramach Strefy Klienta dziatar zabronionych prawem;
b) Uzytkownik dopuszcza sie w ramach Strefy Klienta dziatan naruszajacych zasady korzystania ze Strefy
Klienta opisane w Regulaminie;
¢) Ustugodawca powzigt uzasadnione obawy co do bezpieczeristwa Konta, dotyczace w szczegdlnosci
nieuprawnionego przejecia Konta przez inng osobe;
2. W przypadku zawieszenia Konta Ustugodawca moze uzaleznic¢ korzystanie przez Uzytkownika z Konta w
ramach Strefy Klienta od potwierdzenia przez Partnera odpowiednimi dokumentami jego wiarygodnosci,
w tym tozsamosci.
3. Po ustaniu wyzej wskazanych okolicznosci okreslonych, Ustugodawca zniesie przedmiotowe ograniczenia
zastosowane wobec Uzytkownika.
4. O zawieszeniu Konta Ustugodawca powiadomi Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej e-
mail, wskazujac przyczyny zawieszenia.
5. Partner moze odwotad sie od decyzji Ustugodawcy o zawieszeniu Konta sktadajgc reklamacje na zasadach
opisanych w pkt VI.
6. Ustugodawca zamyka Konto Uzytkownika wraz z zakonczeniem obowigzywania umowy Pakiet System.

Xill.  ZMIANY REGULAMINU.

1. Ustugodawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu w zakresie nieuzgodnionym indywidualnie
z Partnerem w przypadku zaistnienia uzasadnionych przyczyn, w tym w przypadku zaistnienia w
szczegdlnosci co najmniej jednej z ponizej wskazanych:

a) zmiana przepisdw prawa powszechnie obowigzujagcego skutkujgca natozeniem na Ustugodawce
obowigzek dostosowania tresci Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw prawa;

b) wydanie przez organy administracji publicznej decyzji, zalecen lub rekomendacji, w zakresie, w jakim
nakfadajg one obowigzek lub zalecajg dostosowanie tresci Regulaminu do ich tresci;

c) wprowadzenie przez Ustugodawce nowych funkcjonalnosci Systemu Dom5 lub modyfikacja ich
dotychczasowego zakresu - w tym przypadku zmiana tresci Regulaminu jest dopuszczalna w zakresie,
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ktéry jest niezbedny i bezposrednio zwigzany z wprowadzeniem lub modyfikacja ww. systemoéw
informatycznych lub funkcjonalnosci Systemu Dom5;

d) powstanie orzecznictwa sgdowego lub administracyjnego stwierdzajacego, ze postanowienia umowne
analogiczne do stosowanych w Regulaminie mogg by¢ sprzeczne z prawem — w tym przypadku zmiana
tresci Regulaminu jest dopuszczalna w zakresie, ktdry jest niezbedny i bezposrednio zwigzany z trescig
tego orzecznictwa;

e) w Regulaminie konieczne jest wprowadzenie nieznacznych zmian, takie jak poprawki stylistyczne lub
gramatyczne, przeformutowanie zdania lub klauzuli, wprowadzenie rozdziatéw dla jasnosci,
przedstawienie przyktaddw artykutdw oraz inne zmiany, ktdre nie zmniejszajg ani nie ograniczajg praw
Uzytkownika oraz nie zwiekszajg jego odpowiedzialnosci i nie pogarszaja jego pozycji,

f)  konieczna jest zmiana Regulaminu, aby przeciwdziata¢ bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z
ochrong Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem, naruszeniem
danych lub innymi zagrozeniami.

Ustugodawca poinformuje Partnera na adres mailowy wskazany w Umowie o statej wspofpracy
gospodarczej z 15 dniowym wyprzedzeniem co najmniej o:

a) tresci planowanej zmiany Regulaminu;

b) dacie wejscia zmiany w zycie;

c) jednolitej tresci Regulaminu po zmianach.

Zmiany Regulaminu uwazane s3 za zaakceptowane przez Partnera z momentem dalszego korzystania
przez niego z Systemu Dom5 po wejsciu zmian w zycie lub zaakceptowania zmian.

XIVv.  WYPOWIEDZIENIE UMOWY.

Ustugodawca  udostepnia  nieodpfatnie  niniejszy ~ Regulamin  na  stronie internetowej
https://dombest.pl/app/uploads/2023/11/REGULAMIN -STREFA KLIENTA DOM-BEST.pdf.

Ustugodawca s$wiadczy na rzecz Uzytkownikdw ustugi opisane w niniejszym Regulaminie przez czas
obowigzywania Pakietu System. Rozwigzanie Umowy o statej wspotpracy gospodarczej lub Pakiet System z
Partnerem powoduje rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna dla Partnera i
Uzytkownikdw, ktérym Parter udzielit Zlecenia dostepu.

Zasady wypowiadania Pakiet System, ktérej niniejszy Regulamin jest czescig reguluje Umowa o statej
wspotpracy gospodarcze;.

XV. POSTANOWIENIA KONCOWE.

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem witasciwym dla catosci umowy
zawartej miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcy, ktdrej przedmiotem jest Swiadczenie ustug na warunkach
okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.

Wszelkie spory pomiedzy Stronami wynikajace z realizacji warunkéw Umowy bedg rozstrzygane w pierwszej
kolejnosci w drodze negocjacji. Jezeli strony nie rozwigzg sporu polubownie, spér podlega rozstrzygnieciu na
drodze sadowej wg witasciwosci ogdlnej.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Zatgczniki do Regulaminu:

1. Wozor zgtoszenia dostepu
2. Wzér wniosku o zatozenie Konta MON
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Zatqcznik nr 1 do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,Pakiet System” — Zlecenie dostepu do
Systemu DOMS5 dla Uzytkownika

ZLECENIE DOSTEPU DO SYSTEMU DOMS5 DLA UZYTKOWNIKA

z dnia

w zwigzku Umowa o statej wspotpracy gospodarczej z dnia zawartej przez Ustugodawce

z
z siedzibg w , ul. , numer
NIP: , numer KRS: ,

reprezentowana przez:

zwana dalej ,,Partnerem”

i ztozonym w jej ramach przez Partnera zleceniem na aktywacje Pakietu System z dnia niniejszym:

whnioskuje o nadanie Uzytkownikowi dostepu do Systemu DOM5 na warunkach okreslonych w Regulaminie
Swiadczenia drogg elektroniczng ustugi ,Pakiet System”, ktory jest mi znany i zobowigzuje sie do jego
stosowania:

Oswiadczam, ze Uzytkownicy zostali poinformowani o ograniczanie we wskazanych dostepach wynikajacych z
Regulaminu swiadczenia drogg elektroniczng ustugi , Pakiet System” oraz o zasadach korzystania z Systemu
Dom5.

E-MAIL

IMIE i NAZWISKO

ADRES WSPOLNOTY
MIESZKANIOWE)
(dotyczy Wtasciciela i
Cztonka Zarzqdu)

NUMER LOKALU
(dotyczy Witasciciela)

L. Zakres wnioskowanych uprawnien dla Uzytkownika:
[IStrefa Klienta (dotyczy Wtasciciela lub Cztonka Zarzadu)
[(OMobilna Obstuga Nieruchomosci (dotyczy Pracownika Partnera)

Il Poziom dostepu do bazy danych:
CIPracownik Partnera
CWiasciciel
[ICztonek Zarzadu

Data i podpis Partnera

UWAGI:

>

Potwierdzeniem nadania uprawnien do Systemu DOMS5 bedzie wydanie przez Spdtke Identyfikatora Uzytkownika oraz
Hasta dostepu dla wskazanego wyzej Uzytkownika koricowego. Identyfikator UZytkownika i Hasto dostepu zostang
przekazane Partnerowi, ktory nastepnie przekaze je Uzytkownikowi.

Partner udzielajqgcy Zlecenia dostepu dla danej kategorii Uzytkownika udziela go w nastepujgcym zakresie:

a) dla Pracownik Partnera — do bazy danych dotyczqgcych wszystkich Wspdlnot Mieszkaniowych obstugiwanych przez
Partnera;

b) dla Wtasciciela — do bazy danych dotyczqcych wszystkich Lokali Wtasciciela w ramach Wspdlnot Mieszkaniowych
obstugiwanych przez Partnera;

¢) dla Cztonka Zarzgdu — bazy danych dotyczqcych wszystkich Wspdlnot Mieszkaniowych, w ktorych petni funkcje
cztonka zarzgdu oraz jesli rowniez jest Wtascicielem, do bazy danych dotyczgcych wszystkich Lokali Wtasciciela w
ramach Wspdlnot Mieszkaniowych obstugiwanych przez Partnera.
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Zafacznik nr 2 do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,Pakiet System” — Wniosek Partnera
o zatozenie Konta MON

Whiosek Partnera o zatozenie Konta MON

Ja nizej podpisany/podpisana, wyrazam zgode na wykorzystanie moich danych wskazanych ponizej przez
DOM-BEST sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie w celu zatozenia Konta MON.

E-MAIL

IMIE i NAZWISKO
NAZWA FIRMY
NIP

Jednoczes$nie oswiadczam, ze:

1. Zapoznatem/zapoznatam sie z Regulaminem swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,Pakiet System” i
wyrazam zgode na jego postanowienia;
2. zapoznatem/zapoznatam mnie z klauzulg informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych podanych w

niniejszym oswiadczaniu

Data i podpis Partnera
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